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WARUNKI GWARANCJI ROZDZIELNIC BUDOWLANYCH SERII PREMIUM TD

Producent gwarantuje sprawne dziatanie urzadzenia pod warunkiem korzystania z niego zgodnie z
przeznaczeniem i warunkami techniczno-eksploatacyjnymi opisanymi w Instrukcji Obstugi. Gwarancji
udziela sie na okres 60 miesiecy od daty sprzedazy. Gwarancja obowigzuje na terytorium Unii
Europejskie;j.

W ramach gwarancji jakosci Producent zapewnia, iz dostarczone towary beda sprawne i nadajace sie do
uzywania zgodnie z ich przeznaczeniem przez caty okres ochrony gwarancyjnej.

W ramach gwarancji jakosci Producent zobowigzuje sie do bezptatnej naprawy lub — gdyby naprawa
byta niemozliwa albo pociggata za sobg nadmierne koszty — do wymiany reklamowanego towaru na
nowy.

Producent rozpatrzy zgtoszong reklamacje w ciggu 14 dni od daty wptywu wszystkich niezbednych
informacji wymaganych do rozpatrzenia reklamacji.

Po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji Klient odsyta towar na adres wskazany przez Producenta.
Gwarancja bedzie respektowana po przedstawieniu przez Klienta: dowodu zakupu.

Montaz urzadzenia moze by¢ przeprowadzony wytgcznie przez wykwalifikowanych specjalistow -
elektrykéw. Gwarancja nie sg objete:

a. uszkodzenia i wady powstate na skutek: niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzytkowania
urzadzenia, samodzielnych napraw dokonanych przez uzytkownika lub osoby nieupowaznione,
dokonanych bez zezwolenia przerébek lub zmian w konstrukcji urzagdzenia, wadliwych
parametréw zasilania elektrycznego, szczegdlnie w zakresie zmian napiecia, zasilania (spadki
napieé, przepiecia),

b. uszkodzenia powstate z przyczyn zewnetrznych, takich jak:
e uszkodzenia mechaniczne,
¢ zalania, zjawiska atmosferyczne.

W celu realizacji uprawnien wynikajgcych z gwarancji jakosci Kupujgcy powinien zgtosi¢ Sprzedajgcemu
reklamacje w formie elektronicznej wiadomosci e-mail wystanej na adres kontakt@doktorvolt.pl
wskazujgcej na stwierdzone wady towardw nie pdzniej, niz w ciggu 30 dni od daty stwierdzania
wystgpienia wady.

W przypadku nieuzasadnionej reklamacji, Klient ponosi koszty naprawy i transportu produktu w obie
strony.

Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta wynikajgcych z
niezgodnosci towaru z umowa.

Naprawa lub wymiana gwarancyjna pozostaje bez wptywu na bieg okresu gwarancji w stosunku do
reklamowanych towardw.
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